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Levante esta bandeira! &
Denuncie!

Apresentacao

A Confederacédo
Brasileira de Trabalhadores
Policiais Civis (COBRAPOL)
disponibiliza a cartilha “Assédio
Moral dentro da Policia Civil é
Crime”, elaborada pelo Sindicato
dos Policiais Civis de Alagoas
(Sindpol/AL) que cedeu o0s
direitos de publicacdo e
divulgacdo em todo o Brasil a
COBRAPOL e aos seus
sindicatosfiliados.

O obijetivo é esclarecer as
formas de assédio moral e
combater a préatica nas
instituicdes de Policia. De
maneira clara e direta, a cartilha
informa ao trabalhador policial
civil 0 que é o assédio moral,
como ele ocorre no ambiente de

trabalho, quem sdo os agressores e
como caracterizar as situacdes de
assédio. A publicacdo ainda traz
uma relagdo dos problemas de
saude que o assédio moral pode
provocar no trabalhador.

Uma parte do texto é
destinada a esclarecer também o
assédio sexual nas relagdes de
trabalho e indicar as formas de
defesa disponiveis ao trabalhador.
A COBRAPOL lembra que néo é
apenas o assediado que pode
denunciar a pratica, mas qualquer
policial civil que flagrar a
situagéo, inclusive procurando o
sindicato do seu Estado.

Janio Bosco Gandra
Presidente da COBRAPOL
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O que € assedio moral?

Toda acdo, gesto ou palavra
praticados de forma repetitiva por
agente, servidor, empregado ou
qualquer pessoa que abusa da
autoridade que lhe confere suas
fungbes, tendo por objetivo ou
efeito atingir a autoestima e a
autodeterminacdo do servidor,
resultando em danos ao ambiente
de trabalho, ao servico prestado, ao
publico e ao préprio usuario, bem

Como acontece?

como a evolucdo a carreira e a
estabilidade funcional do servidor
especialmente.

As relacBes de trabalho
modernas propiciam o assédio
moral. Por falta de normas internas
que ponham freio ao geren-
ciamento autoritario e antiético, a
situacdo pode sair do controle e
extrapolar para o abuso ou mau uso
do poder.

SO issol!!

E sutil. Sdo agressbes que
poderiam ser consideradas pouco
graves se fossem isoladas, mas a
constancia e a repeticdo carac-
terizam o assédio moral como
agressdo gravissima e danosa a

saude do trabalhador.

Normalmente, o superior
hierarquico comeca com criticas
constantes, as vezes indiretas ao
trabalho desenvolvido pelo policial
ou aformadetrabalhar.
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Na Policia, lugar de mulher
é na portaria! Investigacéo é

coisa para MACHO!

QPORTARIA

Comosedao
assédio moral?

O ambiente de trabalho na
Policia Civil é propicio as praticas
de assédio moral em face de sua
caracteristica de estrutura hierar-
quica e as condi¢Oes das delegacias.

Somam-se a isso as gratificacdes
que servem para impor medo sob
forma de retirada dos beneficios, a
exemplo de cargo de chefia ou a

7

ameaca de transferéncia do policial
paralocalidades distantes.

Também sdao marcas da Policia
Civil a excessiva carga de trabalho,
a falta de efetivo, as perseguicdes,
as instrucdes confusas, o
isolamento, as chacotas e as
agressoes verbais.

Quem pode ser o0 agressor?

Na maioria dos casos, 0
agressor é o superior dentro da
hierarquia.

Apesar de existirem em

ndmero menor, ha casos em que
0 assédio ocorre entre 0s colegas,
associado geralmente a inveja ou
arivalidade pessoal.
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O que caracteriza o assédio
moral no trabalho?

O policial pode ser impedido de
trabalhar por ndo receber tarefas ou
ser sobrecarregado por aquelas
impossiveis de serem cumpridas,
pelo prazo ou pela dificuldade de
realizacéo.

O efeito no trabalhador asse-
diado, provocado pelo sentimento
de vergonha e incompeténcia,
torna mais féacil outras criticas, o
gue da inicio a um comportamento
ciclico.

Além disso, a transferéncia sem
justificativa do local de trabalho, da
delegacia, do departamento ou da
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reparticdo para uma regido
distante, apds as criticas cons-
tantes, faz com que o trabalhador
fique & margem dos outros colegas
também é indicativo da prética de
assédio moral.

Outras caracteristicas sdo:
desprezo, ignorancia, apropriagdo
de ideias e propostas, atribuicfes
estranhas, sonegacdo de infor-
magdes para execucdo das ati-
vidades da funcdo e isolamento
fisico ou emocional. A divulgacéo
de rumores maliciosos ao serem
designados para exercer fungfes
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triviais em detrimento de fungfes
técnicas ou especializadas também
éassédiomoral.

H& casos em que policiais se
sentem coagidos a fazer tarefas

pessoais para O superior hierar-
quico, alheia ao seu cargo, como
exemplos: levar os filhos para
escolas, fazer compras, entre
outros.

Quais sao as consequéncias para
o trabalhador que sofre o0 assédio?

SORO)

O assédio moral provoca a
principio danos “invisiveis”, como
baixa autoestima, desanimo, baixa
qualidade no servico, nervosismo,
ansiedade, depressdo, tristeza,
tentativa de suicidio, alcoolismo,
crises de panico, desentendimentos
na familia causados pela agressi-
vidade ou apatia e até obesidade
morbida.

Agravam-se esses problemas
guando o desprezo dos outros
colegas de trabalho, o preconceito e
0s rotulos passam a ser percebidos
pelo trabalhador assediado. Com a

continuidade da agressdo, apare-
cem os problemas de saude, tais
como: disturbios fisicos e emo-
cionais duradouros, crises de
choro, dores generalizadas, insénia
ou sonoléncia, sensacdo de
inutilidade, diminuicdo da libido,
dores de cabeca, tonturas, falta ou
excesso de apetite, sentimento de
culpa, palpitacGes e tremores, falta
dear.

O aumento no namero de
absenteismo (auséncia ao trabalho)
é outra consequéncia provocada
pelo assédio moral.
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Bom dia!

As principais formas de assédio moral

» Fazer chacota da condicédo
fisicadavitima;

> Isolaro(a)policial;

» Impedi-lo(a) de se expressar e
ndo explicar o porqué;

» Fragilizar, ridicularizar ou
menosprezar, inferiorizar em
frente aos colegas;

» Exigir que faca horérios fora da
jornada ou trocar a pessoa de
turno semavisar;

» Repetir a mesma ordem para
realizar uma tarefa simples
centenas de vezes até desestabilizéa-
lo(a) emocionalmente ou dar
ordens confusas e contraditorias;

» Sobrecarregar o(a) policial com
trabalho ou impedi-lo(a) a dar
continuidade ao trabalho;

» Desmoralizar publicamente,
afirmando que tudo estd errado ou
elogiar, mas dizer que seu
trabalho é desnecessario a ins-
tituicdo policial;
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» Desviar da funcdo ou retirar
material necessario a execugao da
tarefa, impedindo o trabalho;

» Desvio de funcgdo: mandar
limpar banheiro, limpar posto de
trabalho e realizar trabalhos
pessoais do superior hierarquico;

» N&o cumprimentar e impedir
que os colegas almocem juntos;

» Querer saber o que estavam
conversando ou ameagar quando
héa colegas préximos conversando;

» Desestabilizar emocionalmente
e profissionalmente;

» Divulgar boatos sobre a moral
do policial;

» Impor constrangimento
publico;

» Impingir constrangimento
publico;

» Impedir a vitima de assédio a
fazer questionamentos;

» Mandar calar-se, reafirmando
posicdo de ‘'autoridade no
assunto’;

» Menosprezar o sofrimento do
outro;

» Intimidar através de lista para

gue os trabalhadores se
comprometam a nao procurar o
sindicato ou ameacar 0s
sindicalizados;

» Restringir a participacdo das
mulheres em cursos de aper-
feicoamento tatico, contem-
plando apenas os homens;

» Ridicularizar o policial doentee
suadoenca;

» Recusar ou ridicularizar laudos
médicos;

» Advertir o servidor em con-

sequéncia de atestado médico ou
reclamar de direitos.
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KKKKK!!!!

Quais sao os indicadores
desta agressao?

Frases, que comumente sdo
ditas pelo agressor, sdo indicativos
fortes de assédio moral.

Sado exemplos:

-“Vocé e dificil mesmo! Nao
consegue nem fazer coisas simples
que até umacrianca faria!”

-“Vocé é mole e frouxo. Se vocé
ndo tem capacidade para trabalhar
entdo porque néo ficaem casa?”

-“E melhor vocé desistir! E
muito facil. Precisa ter muita garra

paraconseguir.”

-“Até eu queria trabalhar deste
jeito e receber meu dinheiro no
final do més.”

-“Vocé ndo quer fazer porque
sabe que ndo pode ser demitido.”

-“Todo dia vocé tem um
problema, umaqueixa.”

Gestos como mimicas
pejorativas ou imitacdes também
sdo considerados indicadores de
assédio moral.
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Tudo é assédio moral?

N&o. Muita cautela. E ambientedetrabalho.
necessario que exista uma relacéo A caracteristica da subor-
de trabalho entre assediador e dinagdo é indicativo importante
assediado e que o constrangimento para que o assédio moral se
ou a violéncia moral acontecam no  configure.

E preciso provar o assédio moral?

Sim. Primeiramente, o apenas contribuindo com essa
servidor deve admitir oficial- violéncia.
mente a violéncia. Lembre-se de Caso falte com a verdade,
que se nd o denunciar, estara arcaracomasconsequencias.

Assedio pode gerar indenizacao?

P Sim. Os danos sofridos pela
& vitima podem gerar perdas de
< carater material e moral, surgindo
< odireito aindenizagao.
< Em muitos casos, a vitima acaba
pedindo a exoneracdo, que deve ser
indenizada. A indenizacdo por danos
materiais pode abranger:

a) os danos emergentes (0 que a vitima
efetivamente perdeu, como no caso do servidor
gue fica doente em funcdo do assédio, tendo

gastos com tratamento médico e medicamentos);

b) os lucros cessantes (o que a vitima deixou de

ganhar, como no caso do servidor que pediu

exoneracao porque foi assediado,

deixando, assim, de receber sua
remuneracgio).

Além disso, pode haver

indenizacdo por danos morais,
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relativos ao sofrimento psicolégico
que a vitima suportou em virtude
do assédio moral.

O assediador também pode ser
responsabilizado na esfera civil
(indenizacéo por danos materiais e
morais), administrativa e laboral
(desde a adverténcia até a
demissdo). O Estado pode ser
responsabilizado pelos danos

materiais e morais sofridos pela
vitima, porque possui res-
ponsabilidade objetiva atribuida
por lei (independe de prova de sua
culpa).

Comprovado o fato e o dano,
cabe ao Estado indenizar a vitima,
podendo, entretanto, processar o
assediador, visando a reparacdo
dos prejuizos que sofreu.

Deixe de
fingimento e volte
% logo ao trabalho!!!
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Vamos fazer uma
DILIGENCIA no “escurinho
\do cinema”, s6 nés dois!
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Assédio sexual também é crime

Né&o é somente com o assédio
moral que os(as) policiais civis
sofrem. E importante combater o
assedio sexual, que geralmente se
da contra as mulheres, mas pode
acontecer com os homens. Desde
2001, o assédio sexual é con-
siderado crime punivel com pena
de detencéo de 1 a 2 anos (art. 216-
Ado Cdbdigo Penal).

Nem sempre é facil identificar o
assédio sexual. Mas a principal

caracteristica € a insisténcia na
abordagem ou contato fisico
guando a vitima recusa tal
procedimento formalmente. Como
decorre da relacdo de trabalho,
geralmente, é mais facilmente
identificado pelas consequéncias
negativas (ameacas, chantagens e
insinuacdes sobre a competéncia
ou carater da vitima). Por isso, 0
assédio sexual também tem relacéo
com o assédio moral.
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Assédio moral
E CRIME!!!

Como me defender?

Primeiramente, constatando
gue estd sofrendo asseédio moral,
tente reverter no préprio ambiente
de trabalho. A colaboracdo dos
colegas é imprescindivel, além
disso a solidariedade e a legislacéo
sdo as principais aliadas.

E importante destacar que o
assédio pode ocorrer de diversas
maneiras e envolve os fendbmenos

vertical e horizontal. O vertical €
praticado pelo superior
hierarquico, e o horizontal ocorre
entre os proprios colegas.

O assédio moral também pode
ser motivado pela discriminacéo de
género, de religido, de etnia, de
idade, de limitacGes fisicas e de
salde, de orientacdo sexual e
trajetéria de vida.
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ACUMULO DE TRABALHO = « «

IMPORTANTE

As provas materiais sdo de grande valia para reafirmar o que esta sendo
denunciado, embora, na maioria das agressdes, elas nao existam.

1- Anote dia, horae local dos fatos sempre que ocorrerem.

2- Evite conversar com o agressor sem testemunhas. Tenha outros colegas
sempre que possivel. Pessoas externas ao ambiente de trabalho e que
presenciaram as agressfes também sdo importantes (anote nome, endereco e
telefone para contato).

3 - Exijaporescrito explica¢cdes do ato agressivo e permanega com copia.
4- Gravacg0es de dudio e video sdo pecgas importantes que véo valer em seu favor.

5- Guarde papéis, fotografias, e-mails e objetos que possam contar a seu favor
durante aapuragdo dadenuncia.

5- Fagabomuso da lei, ela serve para proteger vocé.
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